
RÉGIE DE L’ASSURANCE 
MALADIE DU QUÉBEC

(RAMQ)

DÉMARCHE À EFFECTUER
POUR OBTENIR LA RAMQ

et être exempté de l’ASHEE 
(Assurance Desjardins)*

* Si vous provenez d’un pays avec qui le Québec a 
 signé une entente de sécurité sociale. Vous aurez 
 besoin de l’attestation d’affiliation à la sécurité 
 sociale de l’un de ces pays : Belgique, Danemark, 
 Finlande, France, Grèce, Luxembourg, Norvège, 
 Portugal, Roumanie, Serbie, Suède.

Inscription en ligne à la Régie de 
l’assurance maladie du Québec (RAMQ)

Réception de la lettre d’admissibilité 
à la RAMQ et de la carte de la RAMQ 

par la poste

Dépôt de la lettre d’admissibilité 
à la RAMQ au bureau du registraire à :

documents@uqac.ca

Utilisation de votre carte de RAMQ
pour consultation d’un

professionnel de la santé

1. Remplissez le formulaire en ligne 

2. Joignez les documents requis selon votre 
 situation (l’attestation d’inscription à l’UQAC sera 
 acheminée automatiquement aux étudiants 
 réguliers dans leur boîte courriel UQAC).

Pour plus d’information : saeass@uqac.ca

M’inscrire 
à la RAMQ



EN CAS D’URGENCE MÉDICALE 
OU D’HOSPITALISATION, 

VOUS DEVEZ COMMUNIQUER AVEC 
LE SERVICE D’ASSISTANCE VOYAGE 

ASSISTEL DANS LES 48 HEURES 
QUI SUIVENT L’HOSPITALISATION 

AU NUMÉRO SUIVANT : 

1 800 465-6390

SI VOUS AVEZ BESOIN 
DE CONSULTER 

UN PROFESSIONNEL 
DE LA SANTÉ

Info social / Info santé : 811

Urgence médicale : 911

CLSC : 418 543-2221, 411 rue de l’Hôtel Dieu

Hôpital de Chicoutimi : 305 rue St-Vallier

Clinique universitaire en sciences infirmières :

uqac.ca/cusi

LORS DU DÉPÔT DE LA LETTRE D’ADMISSIBILITÉ 
À LA RAMQ AU BUREAU DU REGISTRAIRE PAR 
COURRIEL, VOUS VERREZ :

1. LE RETRAIT DE LA CHARGE D’ASSURANCE 

 OU LE REMBOURSEMENT PAR L’UQAC 

 (SI LES DÉMARCHES SONT COMPLÉTÉES AU 

 PLUS TARD DEUX SEMAINES AVANT LA FIN 

 DU PREMIER TRIMESTRE)

2. LA DÉSINSCRIPTION DE L’ASSURANCE 

 DESJARDINS


